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The ongoing “Twelfth Five-Year Plan” is described as the largest public policy study in the 
moment. 

This should be a good opportunity for think tanks to exert influence on China's political 
economy. For China, which has entered the stage of urbanization and industrialization, the 
social background in which rapid development and the transition period are intertwined 
urgently requires more intellectual support to plan ahead for the future. However, China has not 
yet been able to form a large number of institutions and mechanisms similar to the Western “ 
think tank ”. 

As a result, international think tanks such as McKinsey began to appear frequently in the 
decision-making research systems of local governments and major central companies. They 
were widely involved in various decision-making details of social and economic development, 
penetrated downward, and spread rapidly. 

McKinsey is now a regular visitor to the provincial government. 

In January this year, the National Development and Reform Commission announced that 
hundreds of topics planned by China's “12th” are for global bidding. Prior to this, provinces and 
cities have successively selected some of the previous research topics “ to be listed ”. 

After that, McKinsey appeared in the list of announcements 《 of the public selection of 
research units for the publication of the results of the pre-12th Five-Year Plan Research Project 
by the Development and Reform Commission of Sichuan Province. The subject of the 
undertaking was 》 Sichuan Province (Twelve Five “Promotion of new industrialization 
research ”. 

This is the result of competition after the Sichuan Provincial Development and Reform 
Commission has publicly selected 9 major topics “ listed ”. 

In the view of a person in charge of planning and preparation in the Sichuan Provincial 
Development and Reform Commission, the final scientific research results formed by McKinsey 
are still satisfactory. 

This must come from McKinsey’s more advanced concepts in basic analysis: for example, 
when it conducts basic analysis, it combines the internal and external environment of Sichuan’s 
industry, including changes in the international situation and changes in the economic situation 
of China as a whole. It’s not just about Sichuan to talk about Sichuan, but to put Sichuan in the 
national and even global background for analysis, The vision is broader; for example, when 
analyzing the development of the entire Sichuan industry, not only the analysis of the total 


economic volume, but also a comparative analysis of the economic benefits of Sichuan industry, 
such as taxation and profit growth, etc., At the same time, the entire industrial structure was 
fully analyzed. 

“It should be said that this analysis method still carries some innovation. Moreover, their 
conclusions are very clear and neat, and the points raised are very clear, not ambiguous. The 
right and wrong of views are secondary, and the key is to be clear. “As planning and preparation 
officials of the Development and Reform Commission, they hope to see some new perspectives 
through this subject study, which can broaden the thinking of specific planners, expand their 
horizons, and improve their awareness. 

“From this perspective, this subject meets this requirement. ” 

Of course, from the point of view to the final formation of planning, this is a very long 
process. 

Nine major topics plus the topics directly entrusted by the Development and Reform 
Commission to some universities and scientific research institutions in Sichuan Province, the 
final compilation formed about 1.5 million words of research results. These achievements 
basically combed and studied several major problems and “Twelve Five” countermeasures to 
solve these problems since the province of Sichuan “Eleventh Five-Year ”. On the basis of this 
batch of preliminary research results, a basic idea of “Twelfth Five ” planning was formed, which 
is the prerequisite for forming a planning outline. 

From basic thinking to final planning, there are still some major issues to be studied, 
including some changes in the new situation. 

“There are some new spirits and new formulations in the Fifth Plenary Session, and our 
plan must be adjusted accordingly. ”During the 17th Fifth Plenary Session, the official of the 
Sichuan Provincial Development and Reform Commission was closely following the trend of the 
conference. 

On the side of Qin Ling, in order to make the “Twelfth Five ” plan, the Shaanxi Provincial 
Government also specially invited McKinsey for planning, as well as GE and other international 
institutions. 

“Learning from the think tanks’ ideological achievements while planning, it is mainly 
necessary to make the final decision in conjunction with some decisions of the provincial 
government. ”Wen Zhigang, the main person in charge of planning and preparation for the 
Development and Reform Commission of Shaanxi Province, said that the results made by the 
think tanks only provide reference for local governments, and local planning cannot be done 
entirely by the outside brain. 

The final decision of the government may not be consistent with the design of the think 
tank. 

In a meeting with “Ocean Brain” such as GE and McKinsey, Wenzhi just discovered that 
these international institutions mainly focus on specific projects, “ and we want them to help us 
from a global perspective. Come up with an idea to see how the industrial structure of Shaanxi 
should be adjusted and how Shaanxi should develop. In this respect, there is a gap between 
what they provide and what we want. ” 

Nonetheless, “ ( McKinsey and GE) , after all, have some cutting-edge information on 
some international industrial development trends, and it is still necessary to study cutting-edge 


and forward-looking issues. ”Wenzhi just confessed that from this perspective, they are more 
inclined to international consulting agencies such as McKinsey. 

Local hot hold “Ocean brain ”, “ money to float ” is also worth 

At the provincial level, the “ small place ” in the province also expects this. 

In Xi'an, a new district called Feng Wei also plans to make a new core area of Xi'an 
Internationalized Metropolis. They have planned to introduce “ into the international first-class 
company ” as a blueprint for the future of the new district. 

In fact, the Xi'an people have been impulsive to connect with the international community 
for a long time. 

As early as 2002, the Xi'an Gao New Development Zone hired McKinsey to formulate an 
overall strategy and implementation plan for the second entrepreneurship in the zone. This is 
also the first high-tech park in China to hire internationally renowned consulting companies for 
overall planning. 

Immediately, the demonstration effect began to expand across the country. 

In 2004, Wuhan East Lake High School believed that Xi'an had a good effect, so McKinsey 
was also invited to formulate a strategic development plan for it, and plan to build a modern 
new science and technology city. 

Tang Liangzhi, who is currently the secretary of the Xiangfan City Committee of Hubei 
Province and the director of the East Lake High School Management Committee, once said: “ 
Actually we know that no more money can be bought for panacea... we just want to find a little 
reference value. ”But he still hopes that the McKinsey watch will allow them to reach their 
destination faster. 

After the Xi'an Gaoxin District and Wuhan Gaoxin District, in August 2005, the Harbin 
Development Zone Management Committee announced the high-profile employment of the 
McKinsey Station from an international perspective to develop the future for the Ha 
Development Zone from the perspective of global industry. TAG1> Put the pulse “, high-level 
planning for the future development planning and industrial development direction of the 
development zone. 

At the time, the Harbin Development Zone Management Committee specifically stated that 
it hired McKinsey to make a development strategy plan. “ was a well-thought-out ”. 

Therefore, within three months, McKinsey focused on the development of the “ revitalizing 
the Northeast and radiation northeast Asia proposed by the development zone, and built the 
national first-class development zone ” development ideas, focusing on discussing and 
answering four major issues, namely The vision and positioning of the development of the 
development zone, determine the industrial positioning and pillar industrial cluster of the 
concentration zone, Formulate core investor value positioning and layout planning, and 
establish an efficient organizational structure and management process. 

However, when the Harbin Development Zone was merged for 10 years, it was re-divided 
into the Harbin Economic Development Zone and Harbin High-New Zone in September 2009. 
McKinsey gave “ to build a national first-class development zone The goal of ” is to stay on paper 
forever. 

Even in these two separate institutions, it is quite difficult to find people who are familiar 
with the McKinsey program that year. The people who were in charge or participated in the 
McKinsey program that year may have left or been transferred. 


The McKinsey plan has been forgotten, but it is still sensitive. An insider sighed at China 
Economic Weekly } : the money was not spent, but it all drifted. 

In the view of another official who led the project, McKinsey’s visibility and strength are 
indeed there, and the results of the work are also there. The outgoing plan is indeed forward- 
looking, but from the practical level, there are still Matching place. 

“ After all, it is a multinational company, and its understanding of the region is inevitably 
incomplete and in-depth. On the other hand, although local governments attach importance to 
the plans made by international consulting companies in theory, the combination of theory and 
practice is always unsatisfactory, and sometimes even conflicting. The will of the local 
government still exists in some places. No matter how good the scriptures are, people must 
read them well. ” 

The Harbin Development Zone is certainly not a case. A person in charge of a domestic 
business consulting agency revealed that “ in fact, in many places, the plan was put there after it 
was made, and no one would take care of him. In order to catch up with fashion, the leaders of 
the local government have done a lot of things. ” 

Even so, the official who had led the project believed that the two separate development 
zones still need to be introduced into the brain. After all, the government is more often just a 
management and coordination department, and research homework is far less effective than 
consulting agencies such as McKinsey. 

This view is quite representative among officials in high-tech districts in larger cities. This 
has increased the enthusiasm for hiring “Ocean Brain” in many places. 

For example, Dalian invited world-renowned consulting companies including Roland Berg, 
Obomea, McKinsey, etc. to plan in detail and build Dalian Software Park, ShuangD Port, and 
Qixianling Industrial Base in Gaoxin District. And Ganjing Service Outsourcing Industry Park and 
other software industry parks; in Chengdu, McKinsey was invited to formulate software and 
service outsourcing industry development plans for the high-tech zone; Tianjin High Technology 
Industry Park and McKinsey signed a comprehensive strategic cooperation agreement to 
transform Tianjin into a world-class software and service outsourcing industry center city...... 

Not just in first- and second-tier cities, a little attention can be found that “Ocean brain ” 
their penetration into the local government of China is moving down. “The ocean plan” began 
to spread rapidly at the grassroots level in China. 

Kunshan, adjacent to Shanghai, held a tender for the functional planning of the Flower 
Bridge International Business City in 2005. McKinsey won from the four world-renowned 
professional consulting companies participating in the bid. The McKinsey plan directly 
positioned the flower bridge international business city as Shanghai's “ financial backstage ”, 
which made the local government pounding. According to the “ road map ” outlined by 
McKinsey, Huaqiao International Business City finally made financial service outsourcing a 
strategic leading industry with a focus on development. 

Five years later, so far, this development idea provided by “Ocean Brain” is still being firmly 
implemented. 

What is “Ocean brain” ? 

“No matter from the level or the horizon, domestic consulting agencies do have their own 
deficiencies. Local governments believe that finding large international institutions will achieve 


better results. But this is often not the case. ”A person in charge of a domestic consulting agency 
believes that the international consulting agency is more suitable for those places located in 
internationalized metropolises, such as Beijing, Shanghai, Guangzhou, and Shenzhen. 

“If it is not such a place, the international consulting agencies do not know enough about 
the operation of local governments, and do not understand the development of local 
economies. The study of the relationship between various local government departments is 
their relatively short place. In this case, the use of international institutions It is not particularly 
valuable. "The person in charge said. 

“Now more successful is to invite international consulting agencies to do some conceptual 
planning. ”The official of the Sichuan Provincial Development and Reform Commission 
introduced. 

Taking the port area of Ipin City, Sichuan Province as an example, when planning in this 
area, an international consulting agency was invited to propose ideas from the concept of 
regional development and the direction of spatial development. Although there are also actual 
plans for landing, the overall plan is not specific. The local government takes more suggestions 
from some local planning departments or consulting departments when preparing detailed 
plans. The above officials said that such a combination was successful. 

Another case is that when planning a tender for Peng Tuxin City in Pengshan County, 
Sichuan Province, the headquarters of the International Consulting Company sent someone to 
invite other experts to cooperate locally. 

“ How close the international consulting agency actually determines whether he can 
quickly enter the Chinese market. Of course, many international consulting agencies will select 
some experts from the local headquarters to conduct research together. This is a good choice. 
“The above officials stated. 

“ But in any case, at least one point can be determined. The ‘ international think tank’ 
scheme is very helpful for our project to recruit people. The plan made by McKinsey is very 
appealing internationally. ”A local official confessed to (China Economic Weekly ) . 

In fact, as the official said, a large international consulting agency such as McKinsey has 
often become a gimmick for local government propaganda and has proved to be effective to a 
certain extent. 

Not only a regional strategic development plan, but even an official performance appraisal 
system, “Ocean Brain” has begun to intervene. 

In 2005, the Miao Deng from the Dongfeng Automobile's chief who was appointed 
secretary of the Wuhan City Commission ( the current deputy minister of engineering and 
trust ) believed that the existing assessment system was not suitable for scientific 
development requirements, so McKinsey was commissioned to renew the city. Develop a new 
performance appraisal system to break the closed, evidence-based, and self-based tradition in 
previous performance appraisal. 

Of course, the Wuhan City Government took into account the actual situation of the city 
and made many changes to the McKinsey plan before implementing it. However, this model of 
reforming the performance evaluation model with the help of “ outer brain” is still considered 
to have considerable promotional value. 


An industry insider commented that it is the director of McKinsey who does technical 
standards such as quantitative performance appraisal. Hmler has been the CEO of Dongfeng 
Motors, and he knows the advantages of McKinsey. 

Central companies also love “McKinsey” 

Leaders from central companies are clearly more familiar with international consulting 
agencies such as McKinsey. 

Ren Jianxin, the general manager of China Chemical Group, revealed in an article: Since 
2010, the group company has hired EVA ( economic value added, which is based on the net 
operating profit after tax and the total capital input required to generate these profits. An 
enterprise performance financial evaluation method ) the invention of the concept Stounder 
company assisted in the preparation of the EVA assessment system project, And hired 
McKinsey and another American consulting agency Leisent to assist in the “Twelfth Five-Year ” 
planning project, hired Deloitte Accounting to assist in a comprehensive risk management 
project, and hired IBM and Hanwit to assist in human resources informatization project. 

This is actually a true portrayal of “” introduced by the central enterprise with —Extra 
Brain—. Most central companies chose “Ocean Brain” when introducing “Ocean Brain” The field 
of intervention of “Ocean Brain” is also more extensive and deep. 

In June 2006, the State Council of the State Council issued “Guidelines for Central 
Enterprise Comprehensive Risk Management”, requiring qualified central companies to submit 
“Comprehensive Risk Management Report”. In 2008, a subsidiary of a large central company in 
the north formally invited PricewaterhouseCoopers to do “ internal control” business (“ 
internal control” as part of comprehensive risk management ) , which has been completed so 
far. 

In July of this year, after inspecting many domestic and foreign management consulting 
companies, the large central enterprise finally chose PricewaterhouseCoopers to do “ 
comprehensive risk management” based on a better business connection, and promoted it from 
the subsidiary to the entire group. 

“ PricewaterhouseCoopers has many advantages in terms of performance, visibility, 
experience, effectiveness, credibility, and strength, and has done many central enterprises. "The 
head of the audit department of the large central enterprise indicated to (China Economic 
Weekly ò . 

From this perspective alone, it is almost understandable for a central enterprise to choose 
a foreign consulting agency. These foreign consulting agencies are intervening in various fields 
of central enterprises on a large scale, which is crucial to the medium- and long-term 
development of the “12-5” plan. 

“This does not need to look at the list, it can be felt according to our actual work. On the 
one hand, the prices of the entire international consulting company are declining in the financial 
turmoil. At the same time, the prices of domestic consulting companies are rising, and the two 
prices are getting closer and closer. In this way, the market share of international consulting 
companies is also increasing. ”Zhao Min, chairman of the domestic consulting agency, Zhengliu, 
analyzed this way. 

Worry about government outsourcing 


According to the estimate of Yuan Yue, chairman of the zero-point group of well-known 
domestic consulting agencies, the amount of local government's “ twelve-five ” planning 
research outsourced to consulting agencies does not exceed 20% in terms of number, and 
international consulting companies Only equivalent to about 1% of them. However, if the level 
of foreign investment agency fees is concerned, they are equivalent to the total cost of domestic 
consulting agencies. 

Commercial consulting agencies such as McKinsey have their own charging standards, “ but 
there is a fit point for our subject to our actual situation. We can only provide some subsidized 
funds. Of course, we can Give some convenience in other areas. ”Officials of the Sichuan 
Provincial Development and Reform Commission told China Economic Weekly ) . 

Wen Zhigang also said that “ because we have very limited funds, the funds for the subject 
are all subsidized, and the funds for a subject range from 30,000 to 50,000. Large institutions 
like the international are basically not willing to pay, they are all in a cooperative manner, and 
they value the follow-up projects more. ” 

This time, the “Twelve Five ” plan, the Zero Group participated in about ten government 
projects. 

Fan Wen, Director of Public Affairs of the Zero Group, admitted that in government projects 
related to the planning of “12th Five-Year ”, the proportion of commercial consulting agencies 
such as zero winning bids is still very low. 

“We are still walking on two legs. On the one hand, the government organizes experts to 
conduct research, and on the other hand, it purchases the research results of these consulting 
agencies. But the trend of this type of planning is that more and more brains are used, whether 
it is ‘Consciousness’ or ‘Earth Brain’. This trend is inevitable and will be faster and faster. ” The 
official of the Sichuan Provincial Development and Reform Commission predicted this. 

The government outsourcing services that are just underwriting are also showing rapid 
growth. “We now provide services to two types of government, one is vertical systems, such as 
ministries or industry associations, and the other is from deputy provincial cities to prefecture- 
level cities to local governments at all levels in development zones. "Zhao Min said. 

At present, taking Zhengliu's strategy as an example, the services provided by the 
consulting agency to the government include various plans and projects, which are divided into 
regular projects included in the government budget at the beginning of the year and 
unconventional projects in the government's temporary supplementary budget. For a long time, 
these plans and projects were mainly handed over to various scientific research institutions or 
universities within the system. According to Zhao Min's experience, it is often those local 
leaders who choose commercial consulting agencies that are more advanced in ideas or want to 
innovate on the basis of their predecessors. 

Zhao Min said, “ After all, our consulting cost is relatively high. ” 

“ Judging from the current situation, international agencies have done less in the 
government's ‘ government outsourcing ’ because government affairs involve more 
confidentiality issues. However, some leaders have consulted international institutions with the 
internationalization of cities, which is understandable. ”Yuan Yue understands this. 

Not only at the government level, the large central enterprises that hire international 
consulting agencies also face the same sensitive issue: information security issues. 


Zhao Min reminded that “China is a big country rather than an insignificant small country. 
It is an industry that has important pillars for the security of the country and its national 
economy. We must only rely on ourselves and not other countries. Whether it is a central 
enterprise or a local government, it is still necessary to pay attention to safety when choosing an 
international consulting agency. ” 

“For example, some studies on a low-carbon economy are not suitable for public bidding 
or recruitment. ”Wen Zhi just believes that such vigilance and sensitivity are quite necessary. 

McKinsey “ Myth” 

McKinsey is an accounting and management consulting company founded by James 
McKinsey, a professor at the University of Chicago in 1926. In the 1950s, McKinsey achieved 
rapid development, and by the late 1960s it had become a large consulting company with a 
wide range of customers in European and North American markets. Currently, McKinsey has 
opened 84 branches or offices in 44 countries and regions around the world. 

Most of McKinsey’s customers are large multinational companies and government 
departments. According to data released by McKinsey, about 70% of the world's top 100 
companies are McKinsey customers. 

McKinsey helped former British Prime Minister Tony Blair reorganize his cabinet office. As 
early as 1952, McKinsey's team was a consultant to the then 34th US President Eisenhower 
Transition Group. After the fall of the Berlin Wall, he made recommendations for the 
reconstruction of the East German economy and the privatization of many East German 
companies. 

As an internationally renowned consulting company, McKinsey has been a monopoly since 
it entered China in 1993. Its performance is not only beyond the reach of local consulting 
companies, even international consulting agencies such as Boston, Ezzerson, and Rolandberg 
cannot compare. At the same time, the Chinese market's doubts about McKinsey have almost 
never stopped. Among them, the most famous “ McKinsey soldiers failed to reach ”, which is the 
biggest embarrassment they encountered in the Chinese market. Interestingly, this does not 
seem to affect the preference of the Chinese local government for it, it is increasingly favored by 
the authorities. Among them, the planning of McKinsey Nanjing East Road commercial street 
has won high official and market reviews. 

Ask politics 

“McKinsey ” Shanghai Beach 

{Chinese Economic Weekly 》 Reporter Talking about Jialong Guo Fang | Shanghai, Beijing 
Report 

Every October, the Shanghai Municipal Government invites well-known companies and 
scholars from all over the world to participate in the “ Shanghai Mayor International 
Entrepreneur Consultation Conference ”, which is now the 22nd session. Almost every year, 
Shanghai will choose a theme to consult and ask international entrepreneurs. This “ 
government consultation method of political affairs ” was first founded in Wang Daohan. Every 
invited entrepreneur needs to report to Shanghai. The municipal government submitted a 
written report on the topic of choice and specifically explained the report. 

At this consultation meeting, the chairman or CEO of nearly 30 companies was invited to 
attend the meeting, of which the proportion of top companies involved in services such as 
finance and consulting accounted for a considerable portion. 


Supingtian, CEO of WPP Group, admitted that the Shanghai Mayor’s consultation meeting 
is an important way for them to establish and maintain contact with China and the Shanghai 
government. “We have also seen that the meetings proposed by successive entrepreneurs have 
been adopted, and on the other hand, it is also conducive to our business in China, ” 

Orite Gadyes, chairman of the Bain Company's board of directors who came to the 
meeting, told China Economic Weekly ) : “ China's overall economic development has 
entered the middle of industrialization, including cities such as Shanghai and Beijing The level of 
urbanization is already very high and is gradually entering the post-industrial era. From the 
perspective of global historical development, during this period, whether it is the government 
or enterprises, the demand for ‘ consulting business’ is very large. ” 

From Nanjing Road to Lu's mouth, McKinsey is everywhere 

In June this year, Shanghai Mayor Han Zheng conducted a special survey on Shanghai “ 
12th ” service industry development planning. He described the service industry as “ a strategic 
task related to the long-term development of Shanghai ”, and asked about the person in charge 
of professional companies such as financial insurance, information services, cultural creativity, 
business information, and consulting services. Including the relevant person in charge of 
McKinsey. 

Han Zheng hopes to answer some common problems in the development of the service 
industry in the Shanghai “Twelfth Five ” plan through brainstorming and achieve breakthroughs. 

As early as the Shanghai municipal government was investigating the development of the 
“Eleventh Five-Year Plan” plan, experts from McKinsey and Goldman Sachs companies were 
already on the table. At that time, Han was giving them two questions: First, the development 
of the service industry involves all aspects. How does Shanghai concentrate its advantages to 
form a joint force next ? The second is how does Shanghai's industrial structure and functional 
positioning compare with other international metropolises ? 

In fact, due to the need to improve the ability to govern, “ asking about politics outside ” 
has become the usual practice of the Shanghai municipal government. In addition to various 
consulting meetings, it is not uncommon to invite international consulting companies to 
participate in Shanghai’s planning. 

Especially in recent years, this kind of government consulting business that began in the 
1990s has been well-established. Many international consulting giants including McKinsey, Bain, 
and Nomura Comprehensive Research have robbed Shanghai. 

There is no doubt that McKinsey is particularly active among these giants. An official of the 
Shanghai Municipal Planning Bureau who does not want to be named told {China Economic 
Weekly ò : “ plans in many areas of Shanghai have referred to the plans of companies such as 
McKinsey. More famous cases include Nanjing Road Business Street planning, Shanghai 
International Automobile City planning, Shimanshan Lake New City planning, Shanghai 
suburban business evaluation and planning, etc. ” 

Among them, McKinsey's plan for Nanjing East Road Commercial Street is still often 
mentioned so far. This case has also become a knocker for McKinsey to open the popularity of 
consulting in the urban business district. 

In March 2001, the Hoppe District Government of Shanghai issued an invitation to 
McKinsey, hoping to design the overall business of Nanjing East Road Walk Street and 


surrounding businesses with the name “ First Street in China ”. Then McKinsey took 4 months to 
Champs Elysees, Ginza, Michigan, Oxford Street and other nine internationally renowned 
commercial blocks were inspected, and a holistic plan was made for Nanjing East Road: an 
investment of 18 billion yuan, which spanned 10 years of development and built an 
international first-class commercial street. 

After planning, it caused a lot of repercussions, and also received a good evaluation from 
the government and the market at that time. Of course, the Huangpu District Government also 
paid McKinsey a consulting fee of up to 1.8 million US dollars. 

Also in 2001, McKinsey was commissioned by Shanghai International Automobile City 
Development Co., Ltd. to plan for the Automobile City in Anting Town, Kadding District, 
Shanghai. In a178-page 《 Shanghai International Automobile City Development Co., Ltd. 
strategic planning In the ) , McKinsey analyzed the pre-positioning, business model selection, 
and business promotion marketing plan. 

In the next ten years, McKinsey’s customers not only involved county-level governments 
and state-owned enterprises, but also focused on planning in key cities and provinces including 
Shanghai will also use McKinsey’s think tank. 

Shanghai officials once said: “International Think Tank ” has rich creative experience. There 
is no precedent in Shanghai for building an internationalized metropolis, and there is no 
experience for reference. These “ international think tanks” The idea is very enlightening and 
very international. 

In 2004, commissioned by the Shanghai Economic Commission (, now the Shanghai 
Economic and Informatization Commission ) , McKinsey conducted research and planning on 
the status and prospects of commercial development in the suburbs of Shanghai. 

The relevant person in charge of the Development Planning Bureau of Pudong New 
District, Shanghai told «China Economic Weekly ) :“ in the early 1990s that Shanghai Pudong 
had just begun to propose the ‘ development and opening’ slogan. It has been proposed to 
build a financial center, how to bring financial enterprises together and eventually form a 
financial CBD like Wall Street is a problem that the government must consider. At that time, we 
chose five consulting agencies from home and abroad to come out of the plan. Eventually, the 
planning of the Xiaolu family mouth area was won by McKinsey. ” 

However, such planning is not perfect. In the subsequent construction process, people 
working in the mouth of the Lu family increasingly found that because McKinsey planning 
overexpected “ car family ”, people were neglected in the Lu family. The convenience of walking, 
so the Xiaolu family mouth area has undergone multiple layout adjustments in the construction 
of more than a decade. It was also because McKinsey had insufficient potential for future 
Pudong development, which caused the Yan'an Road tunnel connecting Xiaolu's mouth and Puxi 
to congest all year round. 

From single plan to comprehensive plan, “ asks for political upgrade ” upgrade 

In order to avoid over-reliance on the point of view of a certain consulting company, since 
2005, in major planning programs involving Shanghai and above, the government has begun to 
adopt a comprehensive program of multiple consulting companies for overall planning. 

“In recent years, no matter whether it is the World Expo, the Hong Kong Bridge Integrated 
Transportation Hub or the Linkong New Town Deployment, every urban plan in Shanghai is 


inseparable from the figure of a consulting company. "A researcher at the Shanghai Municipal 
Government Development Research Center told China Economic Weekly ) : “ is different 
from some cities that only invite a consulting company in McKinsey to conduct project 
consulting. At present, major projects in Shanghai often invite multiple Consultation agencies 
conduct bidding. ” 

This year's officially launched Hongqiao Integrated Transportation Hub is one such case. It 
has hired many foreign consulting companies including Nomura Comprehensive Research to 
repeatedly design and demonstrate, so as to avoid unilateral consulting companies’ too one- 
sided judgment. 

SOHO Chinese Chairman Pan Shiji told «China Economic Weekly ) : “| have seen many 
transportation hubs around the world. Even if a transportation system like Shanghai Rainbow 
Bridge is not unique, it can be said that it is very rare. Such design planning requires a lot of 
work and time, But this will have an unpredictable impact on improving the quality of the 
entire city. ” Therefore, he decided to take the land in the rainbow bridge area. 

In addition to consulting for major projects, large-scale event consulting has also become 
an important area in the consulting industry. During the bid for the Shanghai World Expo, the 
Shanghai Municipal Government invited a number of third-party research institutions to predict 
the number of visits to the Shanghai World Expo. This includes the United States Gallup 
Consulting Co., Ltd., which, according to the information obtained by the reporters, predicted 
the number of people in the Expo to be 50 million, and the Shanghai Municipal Government 
eventually set 70 million people as a target end value. 

“ Accurately predicting the number of people visiting the World Expo is a very important 
task, which is related to all aspects of the operation of the World Expo, such as catering, rest, 
and toilet. ”Zhu Yonglei, deputy director of the Shanghai World Development Bureau, told 
reporters this. 


Original article in China Economic Weekly: 


https://news.sohu.com/20101109/n277437851.shtml 
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隐身 “十 二 五 ”背后 的 “ 洋 外 脑 |” 


章鱼 麦肯锡 

《中 国 经 济 周刊 》 记 者 BA 马 玉 忠 /北京 、 黑 龙 江 报道 

正在 进行 的 “十 二 五 规划 被 喻 为 是 当下 最 大 规模 的 公共 政策 研究 。 

这 当 是 智囊 对 中 国政 治 经 济 施加 影响 力 的 好 机 会 。 对 于 进入 城市 化 及 工业 化 发 展 阶段 
的 中 国 来 说 ， 快 速 的 发 展 与 转型 期 的 矛盾 两 相交 织 的 社会 背景 ， 迫 切 需 要 更 多 元 的 智力 支 
持 ， 对 未 来 进行 前 瞻 性 规划 。 然 而 ， 中 国 尚未 能 形成 大 批 类 似 于 西方 “思想 库 “ 的 机 构 及 机 
制 。 

由 此 ， 麦 肯 锡 这 样 的 国际 智囊 身影 开始 频频 出 现 于 地 方 政府 及 各 大 央企 的 决策 研究 体 
系 中 ， 广 泛 涉 足 于 社会 经 济 发 展 的 各 个 决策 细节 ， 向 下 不 断 渗 透 ， 并 呈 急 速 蔓 延 之 势 。 

麦肯锡 如 今 是 省 政府 们 的 座 上 常客 。 

今年 1 月 ， 国 家 友 改 委 宣 布 中 国 “十 二 五 ”规划 的 数 百 个 课题 面向 全 球 招 标 。 在 此 之 前 
， 各 省 市 已 陆续 将 一 些 前 期 研究 课题 “挂牌 ” 选 聘 。 

之 后 ， 麦 肯 锡 出 现在 了 《四 川 省 发 展 改 革 委 关于 公布 十 二 五 规划 前 期 研究 谍 题 公开 选 
聘 研究 单位 评审 结果 的 公告 》 的 名 单 中 ， 所 承担 的 课题 名 为 《四 川 省 “十 二 五 ”推进 新 型 工 
业 化 研究 》。 

这 是 四 川 省 发 改 委 将 9 个 重大 诬 题 “挂牌 ”公开 选 聘 之 后 ， 有 竞争 得 出 的 结果 。 


的 。 

这 种 肯定 来 自 于 麦肯锡 在 基础 分 析 上 一 些 比 较 先进 的 理念 : 比如 ， 它 在 进行 基础 分 析 
的 时 候 ， 把 四 川 省 工业 的 内 外 环境 ， 包 括 国 际 形势 变化 以 及 整个 中 国 的 经 济 形势 变化 结合 
起 来 ， 不 是 仅 就 四 川 来 谈 四 川 ， 而 是 把 四 川 放 在 全 国力 至 全 球 化 的 大 背景 下 来 分 析 ， 视 野 
Big ; 再 比如 ， 在 分 析 整 个 四 川 工 业 友 展 的 时 候 ， 不 仪 从 经 济 总 量 上 进行 分 析 ， 同 时 
对 四 川 工 业 的 经 济 效益 ， 如 税收 、 利 润 的 增长 等 方面 也 进行 了 对 比分 析 ， 同 时 也 对 整个 工 
业 结 构 进 行 了 充分 的 分 析 。 

“应 该 说， 这 种 分 析 方 式 还 是 市 有 一 定 的 创新 。 而 且 ， 他 们 的 结论 非常 明确 和 利索 ， 
提出 的 观点 非常 鲜明 ， 而 不 是 模 楼 两 可 。 观 点 的 对 与 错 倒是 次 要 的 ， 关 键 是 要 鲜明 。” 作 
为 发 改 委 的 规划 编制 官员 ， 他 们 希望 通过 这 个 课题 研究 ， 看 到 一 些 新 的 视点 ， 能 够 拓宽 具 
体 编 制 规划 人 员 的 思路 ， 括 展 视 野 ， 提 高 自身 的 认 知 程度 。 

“从 这 个 角度 来 讲 ， 这 个 课题 达到 了 这 种 要 求 。” 

当然 ， 从 观点 到 最 后 形成 规划 ， 这 是 一 个 很 漫长 的 过 程 。 


9 个 重大 课题 加 上 发 改 委 另 外 直接 委托 给 四 川 省 内 一 些 高 校 及 科研 机 构 的 课题 ， 最 终 
汇编 形成 了 大 约 150 万 字 的 研究 成 果 。 这 些 成 果 基 本 对 四 川 全 省 “十 一 五 ”以 来 若干 重大 问 
题 和 “十 二 五 ”解决 这 些 问题 的 对 策 进 行 了 梳理 和 研究 。 在 这 一 批 前 期 研究 成 果 的 基础 上 ， 
形成 一 个 “十 二 五 “规划 的 基本 思路 ， 这 是 形成 规划 纲要 的 前 提 。 

从 基本 思路 到 最 后 形成 规划 ， 这 当中 还 要 经 过 一 些 重大 问题 的 研究 ， 包 括 一 些 新 形势 
的 变化 。 

“五 中 全 会 里 面 有 一 些 新 的 精神 和 新 的 提 法 ， 我 们 的 规划 也 一 定 要 跟着 进行 调整 。” 在 
十 七 届 五 中 全 会 召开 期 间 ， 这 位 四 川 省 发 改 委 的 官员 正 密切 关注 大 会 的 动向 。 

在 秦岭 的 那 一 边 ， 为 作 好 “十 二 五 规划， 陕西 省 政府 也 专门 邀请 来 了 麦肯锡 进行 谋划 
， 同 时 邀请 的 还 有 GE 等 国际 机 构 。 

边 编 规划 边 借 鉴 智 库 们 的 思想 成 果 ， 主 要 还 要 结合 省 委 省 政府 的 一 些 决策 来 做 最 后 
的 决定 。“ 陕 西 省 发 改 委员 规划 编制 主要 负责 人 温 志 刚 说 ， 智 库 们 做 出 的 成 果 只 为 地 方 政 
府 提供 借鉴 ， 本 土 的 规划 是 不 能 完全 靠 外 脑 来 完成 的 。 

政府 最 终 的 决策 未 必 与 智库 的 设计 一 致 。 

在 与 GE 和 麦肯锡 等 “ 洋 外 脑 “ 的 会 商 中 ， 温 志 刚 发 现 ， 这 些 国际 机 构 主 要 还 是 侧重 于 具 
体 项 目 , “而 我 们 是 想 让 它们 从 全 球 化 的 视野 来 帮 有 我们 出 出 主意 ， 看 陕西 的 产业 结构 该 怎 
么 调整 ， 陕 西 究竟 应 该 怎么 友 展 。 在 这 个 方面 他 们 提供 的 东西 跟 我 们 想 要 的 还 有 一 点 差距 


o 


尽管 如 此 ，“ (麦肯锡 和 GE) 毕竟 对 国际 上 的 一 Ea aA fe Ste — aS 
息 ， 对 前 浴 性 和 前 上 性 的 问题 研究 还 是 要 超前 些 。” 温 志 刚 坦言 ， 从 这 个 角度 考虑 ， 他 们 
更 倾向 于 麦肯锡 这 样 的 国际 咨询 机 构 。 

Ae Eo”, “EFT AK” th (a 

在 省 一 级 如 此 ， 省 内 的 “小 地 方 ” 也 同样 怀 此 期 待 。 

在 西安 ， 一 个 叫 尘 渭 的 新 区 也 谋划 首要 做 西安 国际 化 大 都 市 新 的 核心 区 。 他 们 已 经 计 
划 “ 引 入 国际 一 流 公司 “为 新 区 未 来 谋划 蓝图 

SSE HAARSER ORE. 

早 在 2002 年 ， 西 安 高 新 开发 区 就 聘请 麦肯锡 为 该 区 制定 二 次 创业 整体 发 展 战略 和 实 
施 计 划 。 这 也 是 中 国 第 一 个 聘请 国际 知名 咨询 公司 进行 整体 策划 的 高 科技 园区 。 

随即 ， 示 范 效应 开始 在 全 国 扩展 。 

2004 年 ， 武 汉 东 湖 高 新 区 认为 西安 的 效果 不 错 ， 于 是 也 请 来 了 麦肯锡 为 其 制定 战略 
发 展 规划 ， 拟 打造 一 座 现代 化 的 科技 新 城 。 


现任 湖北 省 襄樊 市 市 委 书 记 、 时 任 东 湖 高 新 区 管 委 会 主任 的 唐 良 智 鲁 这 样 叙述 : “其 
实 我 们 知道 ， 花 再 多 钱 也 是 买 不 来 灵丹妙药 的 ..….. 我 们 只 是 想 找 一 点 有 参考 价值 的 意见 而 
已 。” 但 他 依然 希望 ， 通 过 麦肯锡 表 可 以 让 他 们 更 快 些 到 达 目 的 地 。 

在 西安 高 新 区 、 武 汉 高 新 区 之 后 ，2005 年 8 月 ， 哈 尔 滨 开发 区 管 委 会 高 调 宜 布 聘请 麦 
肯 锡 站 在 国际 视角 ， 从 全 球 产业 发 展 的 走向 上 ， 为 哈 开 发 区 未 来 发 展 “ 把 脉 "”， 高 水 平 谋划 
开发 区 未 来 发展 规划 和 产业 发 展 方向 。 

在 当时 ， 哈 尔 滨 开发 区 管 委 会 方面 特别 表示 ， 聘 请 麦肯锡 来 做 发 展 战略 规划 , “是 经 
过 深思 熟 虑 的 ”。 

于 是 ， 在 3 个 月 时 间 内 ， 麦 肯 锡 围绕 开发 区 提出 的 “振兴 东北 ， 辐 射 东 北 亚 ， 建 设 全 国 
一 流 开 发 区 ”的 发 展 思 路 ， 重 点 探讨 并 回答 四 大 方面 问题 ， 即 明确 哈 开 发 区 发 展 的 远景 目 
标 和 定位 ， 确 定 集中 区 产业 定位 和 支柱 产业 集群 ， 制 定 核心 投资 者 价值 定位 和 布局 规划 ， 
建立 高 效率 的 组 织 架 构 和 管理 流程 。 

然而 ， 当 哈尔滨 开发 区 在 合并 了 10 年 之 后 ， 于 2009 年 9 月 重新 又 分 成 了 哈尔滨 经 济 开 
发 区 和 哈尔滨 高 新 区 ， 麦 肯 锡 给 出 的 “建设 全 国 一 流 开 发 区 ”的 目标 于 是 永远 地 停留 在 了 纸 
面 。 

其 至， 在 这 两 个 分 开 的 机 构 内 去 寻找 熟知 当年 麦肯锡 方案 的 人 已 相当 困难 ， 当 年 负责 
或 参与 麦肯锡 方案 的 人 或 已 离职 或 已 调 岗 。 

麦肯锡 方案 已 经 被 淡忘 ， 但 依然 敏感 。 当 年 的 一 位 知情 者 对 《中 国 经 济 周刊 》 叹 息 : 
钱 没 少 花 ， 但 都 打 水 漂 了 。 

在 另 一 位 佛 牵 头 此 项 目的 官员 看 来 ， 麦 肯 锡 公司 的 知名 度 和 实力 确实 是 有 ， 工 作 的 成 


果 也 有 ， 出 来 的 方案 也 确实 有 一 定 的 前 瞻 性 ， 但 从 实际 操作 层面 来 看 ， 仍 有 不 相 匹配 的 地 
方 。 


“ 它 毕 竟 是 跨国 公司 ， 它 对 区 域 的 了 解难 免 有 不 全 面 和 不 深入 的 地 方 。 另 一 方面 ， 地 
方 政 府 对 国际 咨询 公司 做 出 的 方案 虽然 理论 上 重视 ， 但 理论 和 实践 结合 的 时 候 总 是 不 如 意 
的 ， 甚 至 有 时 候 是 冲突 的 。 地 方 政府 的 长 官 意志 在 有 些 地 方 依然 存在 。 再 好 的 经 也 要 人 念 
得 好 才 行 。” 

哈尔滨 开发 区 当然 不 是 个 案 ， 一 位 国内 商业 咨询 机 构 的 负责 人 透露 , “事实 上 ， 在 很 
多 地 方 ， 规 划 做 出 来 之 后 都 放 在 那里 ， 没 人 再 去 管 他 。 地 方 政府 的 领导 人 为 了 赶 时 瞩 ， 
民 伤 财 的 事情 做 了 不 少 。” 

即使 这 样 ， 那 位 鲁 牵 头 项 目的 官员 认为 如 今 分 开 的 两 个 开发 区 仍然 需要 引入 外 脑 ， 
竟 政 府 更 多 的 时 候 只 是 管理 和 协调 部 门 ， 研 究 功课 远 不 如 麦肯锡 这 样 的 咨询 机 构 作 得 深 。 


进 
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这 种 观点 在 较 大 城市 高 新 区 官员 中 具有 相当 的 代表 性 。 这 让 很 多 地 方 聘请 “ 洋 外 脑 ” 的 
热情 高 涨 。 

例如 ， 大 连 佛 邀请 了 包括 罗兰 : 贝 格 、 欧 博 迈 亚 、 麦 肯 锡 等 在 内 的 世界 著名 咨询 公司 
进行 详细 规划 ， 建 设 了 大 连 软件 园 、 双 D 港 、 高 新 区 七 党 岭 产业 基地 和 甘井 子 服务 外 包产 
业 园 等 多 个 软件 产业 园区 ; 在 成 都 ， 麦 肯 锡 被 洲 请 来 为 高 新 区 制订 软件 及 服务 外 包产 业 发 
展 规划 ; 天 津 高 新 技术 产业 园区 则 与 麦肯锡 签署 了 全 面 战略 合作 协议 ， 拟 将 天 津 打造 成 为 
世界 一 流 软 件 与 服务 外 包产 业 中 心 城市 ..…. 

不 只 是 在 一 、 二 线 城市 ， 稍 微 留 意 一 下 可 以 发 现 , “ 洋 外 脑 ” 们 对 中 国 地 方 政府 的 渗透 
正在 层 层 往 下 。“ 洋 规划 “开始 在 中 国 基 层 呈 急速 蔓延 之 势 。 

毗邻 上 海 的 昆山 曾 于 2005 年 举行 花 桥 国际 商务 城 功能 策划 招标 会 ， 麦 肯 锡 从 参加 竞 
标的 4 家 世界 知名 的 专业 咨询 公司 中 一 举 胜出 。 麦 肯 锡 方案 直接 把 花 桥 国际 商务 城 定 位 为 
上 海 的 “金融 后 台 ”， 这 让 当地 怀 然 心动 。 根 据 麦 肯 锡 为 其 勾勒 的 “路 线 图 "”， 花 桥 国 际 商 务 
城 最 后 把 金融 服务 外 包 作 为 重点 发 展 的 战略 性 主导 产业 。 

5 年 过 去 ， 至 今 ， 这 一 由 “ 洋 外 脑 “提供 的 发 展 思路 仍 在 坚定 执行 中 。 

“ 洋 外 脑 “ 有 什么 ? 

“无 论 从 水 平 上 或 是 视野 上 ， 国 内 的 咨询 机 构 的 确 是 存在 自身 的 不 足 ， 地 方 政府 认为 
找 国际 大 机 构 会 取得 更 好 的 效果 。 但 往往 不 是 这 样 。” 一 位 国内 咨询 机 构 的 负责 人 认为 ， 
国际 大 咨询 机 构 更 适合 定位 于 国际 化 大 都 市 的 那些 地 方 ， 例 如 北京 、 上 海 、 广 州 、 深 圳 这 
样 城市 。 

“如 果 不 是 这 样 的 地 方 ， 国 际 大 咨询 机 构 对 地 方 政 府 的 运作 不 够 了 解 ， 对 地 方 经 济 的 
发 展 不 够 了 解 ， 对 地 方 政 府 各 个 部 门 的 关系 研究 是 他 们 相对 短 板 的 地 方 ， 这 种 情况 下 利用 
国际 机 构 就 不 是 特别 有 价值 。” 这 位 负责 人 说 。 

“现在 比较 成 功 的 是 邀请 国际 咨询 机 构 来 做 一 些 概念 性 的 规划 。” 四 川 省 发 改 委 的 那 位 


官员 介绍 。 
以 四 川 省 宜宾 市 临 港 区 为 例 ， 该 区 在 进行 规划 时 ， 邀 请 了 一 个 国际 咨询 机 构 从 全 区 发 
展 的 理念 、 空 间 发 展 的 方向 提出 思路 ， 虽 然 也 有 落地 的 实际 规划 ， 但 整体 上 不 具体 进行 规 


划 。 当 地 政府 在 具体 编制 详细 规划 时 更 多 地 采取 本 地 一 些 规划 部 门 或 者 咨询 部 门 的 建议 。 
上 述 官 员 介 绍 说 ， 这 样 的 结合 是 成 功 的 。 

另 一 个 案例 是 ， 四 川 省 彭 山 县 彭 土 新 城 规划 招标 时 ， 就 有 国际 咨询 公司 忌 部 派 人 同时 
在 本 地 请 其 它 专家 合作 进行 。 


“国际 咨询 机 构 如 何 贴近 实际 决定 了 他 能 否 快速 进入 中 国 市 场 ， 当 然 很 多 国际 咨询 机 
构 除 了 从 总 部 派 人 还 会 从 本 地 选择 一 些 专家 一 起 来 进行 研究 ， 这 是 一 个 不 错 的 选择 。“ 上 
述 官 员 表 示 。 

“但 无 论 如 何 ， 至 少 有 一 点 是 可 以 确定 的 ，' 国 际 智囊 ' 的 方案 对 于 我 们 的 项 目 招商 是 很 
有 帮助 的 。 像 麦肯锡 所 作 的 方案 在 国际 上 就 很 有 号 召 力 。” 一 位 地 方 官员 向 《中 国 经 济 周 
刊 》 坦 言 。 

事实 上 ， 正 如 这 位 官员 所 言 ， 麦 肯 锡 这 样 的 国际 大 咨询 机 构 往往 成 为 了 地 方 政府 宣传 
的 嗪 头 ， 并 在 一 定 程度 上 被 证 明 有 效 。 

不 只 是 一 个 区 域 的 战略 发 展 规划 ， 甚 至 是 官员 的 绩效 考核 体系 ， 也 已 经 有 ”“ 洋 外 脑 ” 开 
始 介入 。 

2005 年 ， 从 东风 汽车 老总 调任 武汉 市 委 书记 的 苗 圩 现任 工 信 部 副 部 长 ) 认为 现 有 
考核 体系 不 适合 科学 友 展 观 要 求 ， 于 是 委托 麦肯锡 为 该 市 重新 制订 新 的 绩效 考核 体系 ， 以 
打破 以 往 绩效 考核 中 的 封闭 性 、 因 循 性 、 自 我 性 传统 。 

当然 ， 武 汉 市 政府 结合 该 市 实际 情况 ， 对 麦肯锡 方案 做 了 不 少 变动 后 才 推 行 。 但 这 种 
借助 “外 脑 “ 改 革 政 绩 评 估 模 式 仍 被 认为 有 相当 大 的 推广 价值 。 

一 位 业内 人 士 评 价 说 ， 做 量化 的 绩效 考核 之 类 的 技术 性 标准 ， 正 是 麦肯锡 之 所 长 。 苗 
圩 当 过 东风 汽车 的 老总 ， 他 很 清楚 麦肯锡 的 优势 何在 。 

央企 也 爱 “ 麦 表 锡 ” 

来 自 央企 的 领导 人 对 麦肯锡 这 样 的 国际 咨询 机 构 显 然 更 加 熟悉 。 

中 国 化 工 集团 总 经 理 任 建新 在 一 篇 撰文 中 透露 : 2010 年 以 来 ， 该 集团 公司 已 经 聘请 
了 EVA 〈 经 济 增加 值 ， 是 基于 税 后 营业 净利 润 和 产生 这 些 利润 所 需 资本 投入 总 成 本 的 一 种 
企业 绩效 财务 评价 方法 ) 概念 的 友 明 方 思 腾 斯 特 公 司 协助 编制 EVA 考核 体系 项 目 ， 并 聘请 
麦肯锡 和 另 一 家 美国 咨询 机 构 莱 森 特 协助 开展 “十 二 五 规划 项 目 ， 聘 请 德勤 会 计 事务 所 协 
助 开 展 全 面 风险 管理 项 目 ， 聘 请 IBM 和 瀚 威 特 公司 协助 开展 人 力 资源 信息 化 项 目 。 

这 其 实 是 央企 引入 “外 脑 ” 的 一 个 真实 写照 一 一 绝 大 多 数 央 企 在 引入 “外 脑 “ 时 几乎 都 选 
择 了 * 洋 外 脑 ”， 并 且 * 洋 外 脑 " 介 入 的 领域 也 更 加 宽泛 且 深入 。 

2006 年 6 月 ， 国 务 院 国资 委 公布 “中 央企 业 全 面 风 险 管理 指引 "， 要 求 有 条 件 的 央企 提 
交 “ 全 面 风险 管理 报告 *。2008 年 ， 北 方 一 家 大 型 央企 下 属 的 子 公司 正式 邀请 普 华 永 道 做 “ 
Aw ws (“内 控 ” 是 全 面 风 险 管理 的 一 部 分 ) ， 目 前 为 止 已 经 完成 。 

今年 7 月 ， 该 大 型 央企 经 过 对 多 家 国内 外 管理 咨询 公司 考察 之 后 ， 基 于 业务 更 好 地 衔 
接 ， 最 终 选 择 普 华 永 道 做 “全 面 风 险 管理 "”， 从 子 公 司 向 整个 集团 推广 。 


“ 普 华 永 道 无 论 谷 业绩、 知名度、 经验、 效果、 信誉、 实力 而 言 有 优势 ， 做 过 很 多 央 
企 。” 该 大 型 央企 审计 部 负责 人 向 《中 国 经 济 周刊 》 表 示 。 

仪 从 这 个 角度 看 ， 央 企 选 择 外 国 咨 询 机 构 几 乎 无 可 厚 非 。 这 些 外 国 咨 询 机 构 正 在 大 规 
模 地 介入 央企 的 各 个 领域 力 至 关乎 中 长 期 发 展 的 “十 二 五 “规划 中 。 

' 这 个 不 用 看 名 单 ， 按 我 们 实际 工作 中 的 感受 就 可 以 体会 。 一 方面 ， 在 金融 风暴 中 整 
个 国际 容 询 公司 的 价格 在 下 降 ， 与 此 同时 ， 国 内 容 询 公司 的 价格 在 上 涨 ， 两 个 价格 越 来 越 
接近 ， 这 样 一 来 ， 也 就 促使 国际 咨询 公司 占有 的 市 场 比 例 和 份额 越 来 越 高 。” 国 内 咨询 机 
构 正 略 钓 策 董事 长 赵 民 这 样 分 析 。 

政务 外 包 的 隐忧 

根据 国内 知名 咨询 机 构 雪 点 集团 董事 长 袁 岳 的 估算 ， 地 方 政府 的 “十 二 五 “规划 研究 外 
包 给 咨询 机 构 的 量 ， 从 数目 来 说 不 超过 20%， 而 其 中 国际 咨询 公司 只 相当 于 其 中 的 1% 左 右 
。 但 如 果 从 外 资 机构 的 费用 水 平 来 说 ， 他 们 与 国内 容 询 机 构 的 费用 总 收益 相当 。 

麦肯锡 这 样 的 商业 咨询 机 构 有 自己 的 收费 标准 , “但 对 我 们 这 种 课题 就 需要 与 我 们 的 
实际 情况 有 一 个 契合 点 ， 我 们 只 能 提供 一 些 补助 性 的 经 费 ， 当 然 ， 我 们 可 以 在 其 他 方面 给 
予 一 些 方便 。”* 四 川 省 上 友 改 委 的 官员 告诉 《中 国 经 济 周刊 》。 

温 志 刚 也 表示 , “因为 我 们 给 的 经 费 非常 有 限 ， 课 题 经 费 都 是 资助 补助 性 质 的 ， 一 个 
课题 的 经 费 也 就 三 万 到 五 万 。 像 国际 上 的 这 种 大 机 构 都 基本 不 要 钱 ， 都 是 以 合作 的 方式 ， 
他 们 更 看 重 的 是 后 续 项 目的 进行 。” 

一 次 的 “十 二 五 规划， 零点 集团 共 参 与 了 十 个 左右 的 政府 项 目 。 

需 点 集团 公共 事务 总 监 范文 坦言 ， 在 有 关 “ 十 二 五 “规划 的 政府 项 目 中 ， 像 雪 点 这 样 的 
商业 咨询 机 构 中 标的 比例 还 是 非常 低 的 。 

“我 们 现在 还 是 在 两 条 腿 走 路 ， 一 方面 是 政府 自己 组 织 专 家 进行 研究 ， 另 一 方面 是 购 
这 些 咨 询 机构 的 研究 成 果 。 但 这 类 规划 的 趋势 就 是 越 来 越 多 的 要 借助 外 脑 ， 不 管 是 人 
Ae tit’, 这 个 趋势 是 必然 的 ， 而 且 会 越 来 越 快 。” 那 位 四 川 省 友 改 委 的 官员 这 样 预 
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“ 正 略 多 策 承 接 的 政府 外 包 服 务 也 旦 快速 增长 势头 。' 我 们 现在 给 两 类 政府 提供 服务 
一 类 是 垂直 体系 的 ， 如 部 委 或 行业 协会 ， 另 一 类 则 是 从 副 省 级 市 到 地 级 市 再 到 开 有 区 的 各 
级 地 方 政 府 。” 赵 民 说 。 

目前 ， 以 正 略 钓 策 为 例 ， 咨 询 机 构 向 政府 提供 的 服务 包括 各 种 规划 和 项 目 ， 分 为 列 入 
了 年 初 政府 预算 的 常规 项 目 和 政府 临时 追加 预算 的 非常 规 项 目 。 很 长 时 间 以 来 ， 这 些 规划 
和 项 目 主要 交 给 那些 体制 内 的 各 种 科研 机 构 或 高 校 来 完成 。 根 据 赵 民 的 经 验 ， 选 择 商 业 性 


咨询 机 构 的 往往 是 那些 思想 观念 比较 超前 ， 或 希望 在 前 任 的 基础 上 有 所 创新 的 地 方 领导 

赵 民 说 ,毕竟 我 们 的 咨询 成 本 是 比较 高 的 。” 

“从 目前 的 情况 来 看 ， 在 政府 的 /政务 外 包 : 方 面 ， 国 际 机 构 还 是 做 得 较 少 ， 因 为 政府 事 
务 涉及 比较 多 的 保密 问题 。 但 是 某 些 领导 人 把 国际 机 构 咨询 与 城市 国际 化 联系 ， 这 无 可 厚 
非 。“ 袁 岳 对 此 表示 理解 。 

不 只 是 政府 层面 ， 聘 请 国际 咨询 机 构 的 大 央企 也 面临 着 同一 个 敏感 问题 : 信息 安全 问 
aa, 

赵 民 提 醒 , “中 国 是 一 个 大 国 而 不 是 无 关 紧 要 的 一 个 小 国 ， 对 国家 和 国民 经 济 安全 有 
重要 支柱 意义 的 产业 ， 我 们 一 定 只 能 依赖 自己 而 不 能 够 依赖 其 他 国家 。 无 论 是 央企 或 是 地 
方 政 府 ， 在 选择 国际 咨询 机 构 的 时 候 还 是 要 注意 安全 性 。” 

“例如 低 碳 经 济 的 一 些 研究 就 不 宜 进行 公开 招标 或 招聘 。” 温 志 刚 认为 ， 这 种 警惕 和 敏 
感 相当 必要 。 

麦肯锡 “神话 ” 

麦肯锡 公司 是 由 芝加哥 大 学 教授 杰 姆 斯. 麦肯锡 于 1926 年 创建 的 会 计 及 管理 咨询 公司 
。 上 世纪 50 年 代 ， 麦 肯 锡 实现 了 快速 发 展 ， 到 60 年 代 末 已 成 为 一 家 在 欧洲 和 北美 市 场 拥 
有 广泛 客户 的 大 型 咨询 公司 。 目 前 ， 麦 上 表 锡 在 全 球 44 个 国家 和 地 区 开设 了 84 间 分 公司 或 
办 事 处 。 

麦肯锡 的 大 部 分 客户 都 是 大 型 的 跨国 企业 和 政府 部 门 。 据 麦肯锡 公布 的 数据 ， 世 界 排 
名 前 100 家 的 公司 中 70% 左 右 是 麦肯锡 的 客户 。 

麦肯锡 曾 帮 助 过 英国 前 首相 托尼 .布莱尔 重组 了 其 内 痿 办公室。 早 在 1952 年 ， 麦 肯 钢 
的 团队 就 鲁 是 当时 的 美国 第 34 任 总 统 艾森豪威尔 过 渡 小 组 的 咨询 顾问 。 了 还 公 在 柏林 墙 倒 
塌 之 后 ， 为 东 德 经 济 的 重建 和 众多 东 德 公司 的 私有 化 提出 建议 。 

作为 国际 知名 咨询 公司 ， 麦 朋 锡 自 1993 年 进入 中 国 以 来 ， 可 谓 是 独 领 风骚 ， 其 业绩 
不 仅 本 土 咨询 公司 望尘莫及 ， 即 使 是 波士顿 、 埃 哲 森 、 罗 兰 贝 格 等 国际 咨询 机 构 也 无 法 比 
拟 。 与 此 同时 ， 中 国 市 场 对 麦肯锡 的 质疑 也 几乎 从 未 间断 ， 其 中 最 著名 的 “ 麦 衣 锡 兵 败 实 
大“ 可 谓 是 其 在 中 国 市 场 遭 遇 的 最 大 尴 丛 。 有 意思 的 是 ， 这 似乎 并 不 影响 中 国 地 方 政府 对 
它 的 偏爱 ， 它 越 来 越 受 到 官方 的 青睐 。 其 中 ， 麦 表 锡 南京 东 路 商业 街 的 规划 为 其 赢得 了 官 
方 和 市 场 的 高 度 评价 。 

问 政 于 外 

“麦肯锡 们 "的 上 海滩 


《中 国 经 济 周刊 》 记 者 REM 郭 芳 /上海 、 北 京 报道 

每 年 10 月 ， 上 海 市 政府 都 会 邀请 全 球 知名 企业 和 学 者 参加 “上 海 市 市 长 国际 企业 家 次 
询 会 议 “， 如 今 已 经 是 第 22 届 。 几 乎 每 年 上 海 市 都 会 选择 一 个 主题 向 国际 企业 家 进行 咨询 
发 问 ， 这 种 “ 问 政 于 外 ”的 政府 容 询 方式 最 早 始 创 于 汪道涵， 每 一 位 受 邀 企业 家 都 需要 向 上 
海 市 政府 就 当年 的 选 题 提 交 一 份 书 面 报告 并 具体 阐释 这 份 报告 。 

这 次 的 咨询 会 议 ， 邀 请 了 近 30 家 公司 的 董事 长 或 CEo 与 会 ， 其 中 涉及 服务 业 如 人 金融 和 
咨询 的 顶级 公司 比例 占 相 当 部 分 。 

WPP 集 团 首席 执行 官 苏 铭 天 坦言 ， 上 海 市 长 咨询 会 议 是 他 们 与 中 国 和 上 海 政府 建立 和 
保持 联系 的 重要 途径 。“ 我 们 也 已 经 看 到 历届 企业 家 提出 的 会 议 已 经 被 采纳 ， 而 在 另 一 方 
面 这 也 有 利于 我 们 开展 中 国 的 业务 , ” 

前 来 参 会 的 贝 恩 公司 董事 会 主席 奥 里 特 : 加 迪 耶 什 告诉 《中 国 经 济 周刊 》 :“ 中 国 整体 
经 济 发 展 已 经 进入 工业 化 的 中 期 ， 而 包括 上 海 、 北 京 等 城市 的 城市 化 水 平 已 经 很 高 ， 并 正 
逐步 进入 后 工业 化 时 代 。 从 全 球 历史 发 展 角度 来 看 ， 这 一 时 期 ， 无 论 是 政府 还 是 企业 对 于 
咨询 业务 "的 需求 是 十 分 庞大 的 。” 

从 南京 路 到 陆家嘴 ， 麦肯锡 无 处 不 在 

今年 6 月 ， 上 海 市 市 长 韩正 佛 专 题 调研 上 海 “ 十 二 五 "服务 业 发 展 规划 工作 。 他 将 服务 
业 描述 为 “关系 上 海 未 来 长 远 发 展 的 战略 性 任务 “， 并 就 此 问 计 于 来 自 金融 保险 、 信 息 服 务 
、 文 化 创意 、 商 贸 信息 、 咨 询 服 务 等 专业 公司 的 负责 人 ， 其 中 就 包括 麦肯锡 的 相关 负责 
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韩正 希望 通过 集思广益 ， 在 上 海 “ 十 二 五 "规划 中 回答 好 服务 业 发 展 中 的 一 些 共 性 问题 
， 并 实现 突破 。 

早 在 上 海 市 政府 在 为 制订 “十 一 五 ”规划 进行 调研 时 ， 麦 肯 锡 、 高 盛 等 公司 的 专家 已 是 
座 上 客 。 当 时 ， 韩 正 给 他 们 出 了 这 样 两 道 题 : 一 是 服务 业 发 展 涉及 方方面面 ， 上 海 下 一 步 
如 何 集 中 优势 形成 合力 ? 二 是 上 海 的 产业 结构 和 功能 定位 与 其 他 国际 大 都 市 如 何 做 到 同 质 
比较 ? 

事实 上 ， 出 于 提高 执政 能 力 的 需要 , “ 问 政 于 外 ”已 经 成 为 上 海 市 政府 的 惯常 做 法 。 除 
了 各 类 的 容 询 会 议 ， 邀 请 国际 咨询 公司 参与 上 海 的 规划 也 已 经 并 不 罕见 。 

特别 是 近年 来 ， 这 种 始 于 上 个 世纪 90 年 代 的 政府 咨询 业务 已 经 驾轻就熟 ， 包 括 麦 肯 
锡 、 贝 恩 、 野 村 综 研 在 内 的 众多 国际 咨询 业 巨 头 纷纷 抢占 上 海滩 。 

毫 无 疑问 ， 麦 肯 锡 在 这 些 巨 头 中 显得 特别 积极 。 上 海 市 规划 局 一 位 不 愿 透露 姓名 的 官 
员 告 诉 《 中 国 经 济 周 刊 》 : “在 上 海 很 多 区 域 的 规划 都 参考 了 麦肯锡 等 公司 的 方案 ， 较 为 


著名 的 案例 包括 南京 路 商业 街 规 划 、 上 海 国际 汽车 城 规 划 、 淀 山 湖 新 城 规 划 、 上 海 郊区 商 
业 评 估 和 规划 等 。” 

其 中 ， 麦 肯 锡 关于 南京 东 路 商业 街 规 划 至 今 仍 常常 被 提 及 ， 这 次 案例 也 成 为 了 麦肯锡 
打开 城市 商业 区 咨询 知名 度 的 敲门砖 。 

2001 年 3 月 ， 上 海 市 黄浦 区 政府 向 麦肯锡 发 出 邀约 ， 希 望 能 够 为 有 “中 华 第 一 街 “ 美 名 
的 南京 东 路 步行 街 及 周边 商业 进行 整体 设计 ， 而 后 麦肯锡 耗 时 4 个 月 对 香 榭 琢 舍 、 银 座 、 
密歇根 、 牛 津 街 等 9 条 国际 著名 商业 街区 进行 考察 ， 对 南京 东 路 作出 了 整体 性 规划 : 180 
亿 元 的 投资 ， 跨 越 10 年 的 有 发展， 建成 国际 一 流 的 商业 街 。 

规划 出 来 后 ， 引 起 了 不 小 的 反响 ， 也 获得 了 当时 政府 和 市 场 不 错 的 评价 。 当 然 ， 黄 浦 
区 政府 也 向 麦肯锡 支付 了 高 达 180 万 美金 的 咨询 费 。 

同 在 2001 年 ， 麦 肯 锡 受 上 海 国际 汽车 城 发 展 有 限 公司 委 托 为 位 于 上 海 市 嘉定 区 安 亭 
镇 的 汽车 城 进 行规 划 ， 在 一 份 长 达 178 页 的 《上 海 国际 汽车 城 发 展 有 限 公司 战略 规划 方案 
》 中 ， 麦 肯 锡 针对 前 期 定位 、 商 业 模式 选择 、 招 商 曹 销 方案 进行 了 分 析 。 

在 后 来 的 十 年 时 间 里 ， 麦 肯 锡 的 客 广 不 仪 涉及 县 区 级 政府 和 有 国资 背景 的 企业 ， 包 括 
上 海 在 内 的 重点 城市 和 省 份 的 重 特大 规划 也 会 居 用 麦肯锡 智库 的 意见 。 

鲁 有 上 海 官 员 这 样 表 示 :“ 国 际 智库 ”拥有 丰富 的 创意 经 验 ， 上 海 要 建设 国际 化 的 大 都 
市 在 国内 无 先例 可 寻 ， 也 没有 经 验 可 供 参 考 ， 这 些 “ 国 际 智库 ”的 创意 就 显得 很 有 居 示 性 和 
十 分 国际 化 。 

2004 年 ， 受 上 海 市 经 济 委员 会 ( 现 为 上 海 市 经 济 和 信息 化 委员 会 ) 委托 ， 麦 肯 锡 对 
上 海 郊 区 商业 发 展 的 现状 和 前 景 进行 了 调研 和 策划 。 

上 海 市 浦东 新 区 发 展 计划 局 相关 负责 人 告诉 《中 国 经 济 周刊 》 :“ 上 个 世纪 90 年 代 初 
， 上 海 浦东 刚 开始 提出 “ 开 友 开放 ' 口 号 ， 当 时 已 经 提出 要 建 金融 中 心 了 ， 如 何 让 人 金融 企业 
聚集 并 最 终 形成 像 华尔街 这 样 的 金融 CBD 是 政府 必须 考虑 的 问题 。 当 时 我 们 选择 了 五 家 来 
自 国内 外 的 咨询 机 构 出 方案 ， 最 终 小 陆家嘴 地 区 的 规划 由 麦肯锡 中 标 了 。” 

不 过 ， 这 样 的 规划 并 非 尽善尽美 ， 在 随后 的 建设 过 程 中 ， 在 陆 家 哗 工 作 的 人 们 越 来 越 
上 发现 ， 由 于 麦肯锡 规划 过 于 考虑 “有 车 一 族 "， 而 忽略 了 人 们 在 陆家嘴 行走 的 便捷 性 ， 因 而 
小 陆 家 哗 地 区 在 随后 十 多 年 的 建设 中 进行 过 多 次 布局 调整 。 也 是 因为 当时 麦肯锡 对 未 来 清 
东 上 发展 潜力 不 足 ， 造 成 了 连接 小 陆家嘴 和 浦西 的 延安 路 险 道 常 年 拥 墙 。 

从 单一 方案 到 综合 方案 , “ 问 政 于 外 “升级 

为 了 避免 过 于 依赖 于 某 一 个 咨询 公司 的 观点 ， 从 2005 年 之 后 ， 在 涉及 上 海 市 级 以 上 
重大 规划 方案 中 ， 政 府 开 始 采 用 多 家 咨询 公司 的 综合 方案 进行 整体 规划 越 来 越 普通 。 


“近年 来 ， 无 论 是 世博 会 、 虹 桥 综合 交通 枢纽 还 是 临 港 新 城 布局 ， 上 海 的 每 一 项 城市 
规划 都 离 不 开 咨 询 公 司 的 身影 。” 上 海 市 政府 友 展 研究 中 心 的 一 位 研究 员 告诉 《中 国 经济 
周刊 》 :“ 与 某 些 城市 只 是 邀请 麦肯锡 一 家 咨询 公司 进行 项 目 咨 询 不 同 ， 目 前 上 海 的 重大 
项 目 往往 洲 请 多 家 咨询 机 构 进 行 兑 标 。” 

今年 正式 居 用 的 虹桥 综合 交通 枢纽 就 是 这 样 的 案例 ， 聘 请 了 包括 野村 综 研 等 多 家 外 国 
咨询 公司 进行 反复 设计 和 论证 ， 从 而 避免 单方 咨询 公司 太 和 过 片面 的 判断 。 

SOHO 中 国 董事 长 潘石屹 告 诉 《 中 国 经 济 周刊 》 :“ 我 在 全 世界 看 过 很 多 交通 枢纽 ， 像 
上 海 虹桥 这 样 的 交通 体系 即使 不 是 绝 无 仪 有 的 ， 也 可 以 说 是 非常 军 见 的 ， 这 样 的 设计 规划 
需要 花费 大 量 的 工作 和 时 间 ， 但 这 会 为 提升 整个 城市 品质 市 来 无 法 估计 的 影响 。”“ 因 此 ， 
他 决定 在 虹桥 地 区 拿 地 。 

除了 重大 项 目的 咨询 外 ， 大 型 活动 咨询 也 日 渐 成 为 咨询 业 的 重要 领域 。 在 申办 上 海 世 
博 会 期 间 ， 上 海 市 政府 就 邀请 了 多 家 第 三 方 研究 机 构 对 上 海 世 博 会 参观 人 次 进行 预测 。 其 
中 就 包括 了 美国 盖 洛 普 咨 询 有 限 公 司 ， 据 记者 了 解 到 的 情况 ， 当 时 该 公司 把 世博 会 的 人 数 
预测 为 5000 万 ， 而 上 海 市 政府 最 终 把 7000 万 人 次 设 定 为 一 个 目标 终 值 。 

“准确 预测 参观 世博 会 人 数 是 一 项 非常 重要 的 工作 ， 其 关系 到 世博 会 运营 的 方方面面 
， 例 如 餐饮 、 休 息 、 如 而 等 十 分 实际 的 问题 。“ 上 海 世 博 局 副 局 长 朱 咏 雷 这样 告 诉 记 者 。 


